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L’établissement souhaite évaluer I'accessibilité de ses services pour les personnes
d’expression anglaise

Rouyn-Noranda, le 27 juillet 2020 - Dans le cadre du renouvellement du Programme d’accés aux services
de santé et aux services sociaux en langue anglaise, le Centre intégré de santé et de services sociaux
(CISSS) de I'Abitibi-Témiscamingue souhaite consulter la population d'expression anglaise, afin de
connaitre ses perceptions concernant I'accessibilité, la qualité et la continuité des services offerts en langue
anglaise.

Le Programme d’accés aux services de santé et aux services sociaux en langue anglaise vise a rendre
accessible aux personnes d’expression anglaise une gamme de services de santé et de services sociaux
qui réponde aux besoins.

II est important que le CISSS de I'Abitibi-Témiscamingue mette en place des mécanismes pour offrir des
services en langue anglaise. Ainsi, la consultation permetfra de mieux cerner les défis de notre
établissement en vue d'identifier des solutions qui permettront d’améliorer I'accessibilité de ceux-ci en
anglais, mentionne Mme Marie-Elaine Lemay, agente de planification, de programmation et de recherche-
relation avec le milieu, responsable du dossier.

Par conséquent, le CISSS de I'Abitibi-Témiscamingue invite la population d’expression anglaise a compléter
un bref sondage disponible sur son site web a I'adresse suivante :
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=KP7hBotfdUC_bK4kvhp5kvtAtloOIBIBvp
0c3929wfSUNVAJS1BTUTVZVkxGMk4xMFBERVJUMVFBVS4u

La date limite pour compléter le sondage est le 28 aodt 2020.
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